
元気配信
元気とやる気のあなたに
失敗やクレームを隠さない。
私達は、自分の失敗や、クレームを隠したがりますが、いったん嘘をつくと、その嘘を守る為に、次の嘘をつきます。
クレームや失敗は素直に話し、同じ失敗を、自分も仲間もしない様にする事が大切です。
失敗は、大切な大きな財産です。そして、発想を変え、失敗を恐れず、次にチャレンジする事です。
他の人の、失敗からも学習し、それを自分と部署の為に活用する姿勢が大切で、それがチームワークになります。
失敗やクレームは、恥ではなく、努力する為の通行手形です。
高い目標を持ち、物事にチャレンジして下さい。
失敗は成功の元。
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https://ta-k.co.jp/aragane/746/

